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আিলক / জানাল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Regional/Zonal Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

মাননীয়  ধানমীর  িতিত  অযায়ী  িসেলট-লন-িসেলট  সরাসির  াইট  চা  হেয়েছ  ,  অিধক  িসেলট-ানেচার-িসেলট  াইট  চা
রেয়েছ। ইউেরাপীয় অেল রািন সমতা স রািন কােগ া কে ািপত এবং UK ও EU ভািলেডশন স কের চা হেয়েছ।
রািন কােগ ার অিধকতর িনরাপা িনিশচতকে অতািনক EDS সংাপন করা হেয়েছ । িনরাপদভােব িবমান পািকং এর জ
িবমানবেরর রাতন এেান সংার করা হেয়েছ। িবমানবেরর এেাচ রাড, কার পািকং সংার করা হেয়েছ। িবমানবের যাীেসবার
জ  নন  ২৭০    লােগজ  িল  সংেযাজন  করা  হেয়েছ।  িবমানবেরর  এেরাাম  াউ  লাইং  িসেম  আিনকায়ন  করা  হেয়েছ  ।
িবমানবেরর ধান  িবৎ  উপেকের সমতা  ২০০০ কিভএ থেক ৩২০০ কিভএ-ত উীত করা  হয়েছ।  যাীেদর  িবড়না  কমােনার
লে চক-ইন কাউার এলাকা ও হা লােগজ ব নবপায়ন, ইন লাইন হা লােগজ ািনং চা করা হেয়েছ । ওসমানী আজািতক
িবমানবেরর রানওেয় ও ািওেয়র শিমাা িকরেণ ওভারেল কাজ স, রানওেয়র উভয়পােশ সাইডিপ িনম াণ এবং
এয়ারসাইেডর পািন িনাশেনর জ সাইডিেপর উভয়পাে ন িনম ােণর কাজ স হেয়েছ । যাী সাধারেণর িবধােথ  িবমানবেরর
িবিভ ােন িংিকং ওয়াটার ফাউেন াপেনর মােম েপয় পািন পােনর বা করা হেয়েছ। আজািতক বিহ গমন লাউে মানসত
চয়ার সংেযাজন করা হেয়েছ। িনরাপা িনিত করার লে অ িবমানবের িসিস কােমরার আওতা ি করা হেয়েছ ।  িবমানবের
িজব কণ ার সংাপন করা হেয়েছ ।

সমা এবং চােলসহ:

অল জনবল িদেয় আজািতক মান বজায় রেখ ততার সােথ যাী সাধারণেক সবা দান করা এবং অপােরশন চা রাখা অতম ধান
চােল। িদন িদন যাী সংা ি পাে িক স লনায় টািম নাল িবিং অপয া। ু অপােরশন চা রাখার জ পয া যানবাহেনর
সংকট। আজািতক মানস এিভেয়শন িনরাপা বা িনিত করা।

ভিবৎ পিরকনা:

• আিনক ােসার টািম নাল িবিং তির করা নন কেাল টাওয়ার, এেান, ািওেয় তরী করা ।
• জিম অিধহণ কের িবমানবেরর পিরিধ বাড়ােনা ।
• নন িডিভওআর (DVOR) সংাপন করা ।
• নন ফায়ার শন তরী করা ।

২০২৪-২৫ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

• জনবেলর দতা ি করা।
• িবমান দশ ণাথ ছাউিন নবপায়ন ও বিধ ত করা।
• িবমানবেরর িবমান সাইেনজ বা আিনক/উত করা।
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সকশন ১
আিলক / জানাল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

বাংলােদশেক এক অতম  িবমান চলাচল কিবেত পিরণত করা।

১.২ অিভল (Mission)
আজািতক মােনর িনরাপদ, িনপব ও দ িবমান চলাচল সবা িনিতকরণ।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ আিলক / জানাল অিফেসর কম সাদেনর 

১. যাী ও মালামাল পিরবহেন সমতা ি/সসারণ করা এবং উত যাীেসবা িনিত করা।
২. আজািতক মানদ পািরশ (SARPs) বাবায়েনর মােম অ িবমান বেরর িনরাপা এবং িনরাপদ িবমান
চলাচল িনিত করা।
৩. িবমানবেরর জনবেলর দতা ি।
৪. উত ত ি বহােরর মােম অপােরশনাল, শাসিনক ও আিথ ক বাপনার উয়ন সাধন, রাজ আদায় ও
দান।

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. িবমানবেরর যাী সবার যথাযথ মান বজায় রাখা, মাগত উয়ন ও সমতা ি।
২. বািষ ক কম সাদন ি বাবায়ন।
৩. দ জনবল তকরণ।
৪. উত ত ি বহার।
৫. আজািতক মানদে িবমানবেরর িনরাপা িনিত করন।
৬. শাসিনক ও অপােরশনাল আিথ ক বাপনার উয়ন।
৭. িবমানবের কম রত সংাসেহর মে েয়াজনীয় সময় সাধন করা।
৮. য় িয়ায় ই-িজিপ’র বহার িনিতকরণ।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব
কম সাদন
চকসহ

একক
ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা
২০২৪-২৫

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৫-২০২৬ ২০২৬-২০২৭

িবমানবেরর িনরাপার
মান বজায় রাখা।

িবমানবের িনরাপা
এবং িনরাপদ িবমান
উয়ন ও অবতরণ
িনিত।

% ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০
ক) বসামিরক িবমান পিরবহন ও পয টন
মণালয় খ) রা মণালয় গ) বসামিরক
িবমান চলাচল কপ।

ICAO Annex

ওসমানী আজািতক
িবমানবেরর যাী
পিরবহন ও প
পিরবহেনর সমতা ি।

যাী পিরবহন ি ল জন ৭.৭৬ ৪.৩০ ৭ ৭.৫ ৭.৮

ক) বসামিরক িবমান পিরবহন ও পয টন
মণালয় খ) পররা মণালয় গ) রা
মণালয় ঘ) বসামিরক িবমান চলাচল
কপ ঙ) পিরকনা কিমশন চ) দশীয় ও
আজািতক এয়ারলাইনস

ক) ৮ম পবািষ ক পিরকনা এবং খ) Revised
Monitoring and Evaluation
Framework of the Sustainable
Development Goals (SDGs):
Bangladesh Perspective;

প পিরবহন ি
মিক
টন

১৯.০২ ৭.৩ ২০ ২২ ২৪

ক) বসামিরক িবমান পিরবহন ও পয টন
মণালয় খ) পররা মণালয় গ) রা
মণালয় ঘ) বসামিরক িবমান চলাচল
কপ ঙ) পিরকনা কিমশন চ) জাতীয়
রাজ বাড  ছ) দশীয় ও আজািতক
এয়ারলাইনস

ক) ৮ম পবািষ ক পিরকনা এবং খ) Revised
Monitoring and Evaluation
Framework of the Sustainable
Development Goals (SDGs):
Bangladesh Perspective

দ ও িশিত জনবল
তির।

িবমানবেরর
জনবেলর দতা
ি।

সংা
(জন)

২২০ ১১৪ ২৮০ ৩০০ ৩৫০ ক) বসামিরক িবমান চলাচল কপ কপের অিফস আেদশ ও অেমাদন।

িবমানবর পিরচালনায়
দ বাপনা আনয়ন ।

উত ত ির
বহার।

% ৯০ ৯৫ ১০০
ক) বসামিরক িবমান পিরবহন ও পয টন
মণালয় খ) বসামিরক িবমান চলাচল
কপ সকল মণালয়।

ক) ৮ম পবািষ ক পিরকনা এবং খ) Revised
Monitoring and Evaluation
Framework of the Sustainable
Development Goals (SDGs):
Bangladesh Perspective

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ২৪, ২০২৪ ২০:০০ া: ৭ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ২৪, ২০২৪ ২০:০০ া: ৮ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] যাী ও
মালামাল
পিরবহেন
সমতা
ি/সসারণ
করা এবং উত
যাীেসবা
িনিত করা।

২৫

[১.১] িবমানবের
ইারেনট সবা
আিনক/িবত করা।

[১.১.১]
ওয়ারেলস
ইারেনট
সংািপত।

তািরখ তািরখ ৫ ১০.০৬.২৫ ১৫.০৬.২৫ ২০.০৬.২৫ ২৫.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৫

[১.২] িবমানবেরর
িবমান সাইেনজ
বার আিনকায়ন।

[১.২.১] সাইেনজ
বা
আিনকত।

তািরখ তািরখ ৫ ১০.০৬.২৫ ১৫.০৬.২৫ ২০.০৬.২৫ ২৫.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৫

[১.৩] িবমান
দশ ণাথ ছাউিন
নবপায়ন ও
বিধ তকরণ।

[১.৩.১] দশ ণাথ
ছাউিন
নবপায়নত ও
বিধ তত।

তািরখ তািরখ ৫ ১০.০৬.২৫ ১৫.০৬.২৫ ২০.০৬.২৫ ২৫.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৫

[১.৪] যাী সাধারেনর
িবধােথ  ২০০
লােগজ িল
সংেযাজনকরণ।

[১.৪.১] ২০০
লােগজ িল
সংেযািজত।

তািরখ তািরখ ২ ১০.০৬.২৫ ১৫.০৬.২৫ ২০.০৬.২৫ ২৫.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৫



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ২৪, ২০২৪ ২০:০০ া: ৯ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১.৫] িবমানবেরর
সব  সািব ক
পিরতা বজায়
রাখা।

[১.৫.১]
সাব িণক সািব ক
পিরতা
িনিত করার
জ ২০২৪-২৫
অথ বছেরর জ
আউটেসািস ং
িতােনর
ইজারা/নবায়ন
এর িভিেত
জনবল
িনেয়াগত।

তািরখ তািরখ ৩ ০১.০৭.২৩ ১৪.১২.২৪ ৩১.১২.২৪ ৩১.০১.২৫ ২৮.০২.২৫ ৩১.০৩.২৫

[১.৬] যাীেসবা উত
করেণর লে
মািসক িভিেত
Airport
Facilitation
Committee’র
সভা আেয়াজন।

[১.৬.১]
মািসক
িভিেত সভা
আেয়ািজত।

সমি সংা ৫ ৩ ৩ ০৪ ০৩ ০২ ০১ ০০ ০৪ ০৪



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ২৪, ২০২৪ ২০:০০ া: ১০ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] আজািতক
মানদ পািরশ
(SARPs)
বাবায়েনর
মােম অ
িবমান বেরর
িনরাপা এবং
িনরাপদ িবমান
চলাচল িনিত
করা।

২২

[২.১] িবমানবেরর
িনরাপায় িনেয়ািজত
সকল সংাসেহর
উপিিতেত সময়
সভা আেয়াজন।

[২.১.১] মািসক
িনরাপা সময়
সভা আেয়ািজত।

সমি সংা ৫ ৩ ০৩ ০৪ ০৩ ০২ ০১ ০০ ০৪ ০৪

[২.২] িবমানবের
িনেয়ািজত কমেদর
সাধারণ িনরাপা
িবষয়ক (GSAT)
িশণ আেয়াজন।

[২.২.১]
িবমানবের
িনেয়ািজত
কমেদর সাধারণ
িনরাপা িবষয়ক
িশণ
(GSAT)
আেয়ািজত।

সমি
সংা
(জন)

৫ ৮৭ ৭৫ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১১০ ১২০



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ২৪, ২০২৪ ২০:০০ া: ১১ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২.৩] ওয়াই লাইফ
এবং বাড  হাজাড 
কেাল কিমর
ষাািসক সভা
আেয়াজন।

[২.৩.১]
ষাািসক সভা
আেয়ািজত।

সমি সংা ৫ ০১ ০১ ০২ ০১ ০২ ০২

[২.৪] অি ঘ টনা
রাধকে সেচতনতা
ির লে
মািসক িভিেত
ফায়ার মহড়ার
আেয়াজন।

[২.৪.১] মািসক
িভিেত ফায়ার
মহড়া
আেয়ািজত।

সমি সংা ৩ ০৪ ০৩ ০২ ০১ ০০ ০৪ ০৪

[২.৫] ষাািসক
িভিেত রানওেয়
সইফ েমর সভা
আেয়াজন।

[২.৫.১] রানওেয়
সইফ েমর
সভা আেয়ািজত।

সমি
সংা
(জন)

৪ ০২ ০১ ০২ ০২

[৩]
িবমানবেরর
জনবেলর দতা
ি।

১৩

[৩.১] িবমানবের
কম রত কম কতা ও
কম চারীেদর িশণ
দান।

[৩.১.১]
িনরাপাকমেদর
িশণ
আেয়ািজত।

সমি
সংা
(জন)

৪ ৫৮ ৭৯ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬০ ৯০ ১০০

[৩.১.২] অিফস
বাপনা
িবষয়ক িশণ
আেয়ািজত।

সমি
সংা
(জন)

৪ ১২০ ১১৫ ১১০ ১০০ ৯০ ১৩০ ১৫০

[৩.২] াট  াশম
এর কায ম
চাকরণ।

[৩.২.১] াট 
াশম এর
কায ম চাত।

তািরখ তািরখ ৫ ১০.০৬.২৫ ১৫.০৬.২৫ ২০.০৬.২৫ ২৫.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৫



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ২৪, ২০২৪ ২০:০০ া: ১২ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৪, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] উত ত
ি বহােরর
মােম
অপােরশনাল,
শাসিনক ও
আিথ ক
বাপনার
উয়ন সাধন,
রাজ আদায় ও
দান।

১০

[৪.১] কায  ও সবা
য় িয়ায় ই-
িজিপর বহার
িনিত করণ।

[৪.১.১] কায  ও
সবা য়
িয়ায় ই-িজিপ
বহার
িনিতত।

গড় % ৫ ৯৫ ৯৮ ৯৭ ৯৬ ৯৫ ৯০ ১০০ ১০০

[৪.২] বািষ ক রাজ
আদায়।

[৪.২.১] বািষ ক
রাজ
আদায়ত।

সমি
টাকা
(কা)

৫ ৩৪ ২০.৯৯১৭৭৬৪ ৪১ ৪০ ৩৯ ৩৮ ৩৭ ৪২ ৪৩
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ DVOR
Doppler Very High frequency Omni-Directional
Range

২ EDS Explosive Detection System

৩ e-GP Electronic Government Procurement

৪ EU European Union

৫ ICAO International Civil Aviation Organization

৬ SARPs Standards and Recommended Practices

৭ SDGs Sustainable Development Goals

৮ UK United Kingdom
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[১.১] িবমানবের ইারেনট সবা আিনক/িবত করা। [১.১.১] ওয়ারেলস ইারেনট সংািপত।
পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

পিরচালেকর তয়ন / আেলাকিচ।

[১.২] িবমানবেরর িবমান সাইেনজ বার আিনকায়ন। [১.২.১] সাইেনজ বা আিনকত।
পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

পিরচালেকর তয়ন/ আেলাকিচ।

[১.৩] িবমান দশ ণাথ ছাউিন নবপায়ন ও বিধ তকরণ।
[১.৩.১] দশ ণাথ ছাউিন নবপায়নত ও
বিধ তত।

পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

পিরচালেকর তয়ন / আেলাকিচ।

[১.৪] যাী সাধারেনর িবধােথ  ২০০ লােগজ িল
সংেযাজনকরণ।

[১.৪.১] ২০০ লােগজ িল সংেযািজত।
পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

পিরচালেকর তয়নপ।

[১.৫] িবমানবেরর সব  সািব ক পিরতা বজায় রাখা।

[১.৫.১] সাব িণক সািব ক পিরতা িনিত
করার জ ২০২৪-২৫ অথ বছেরর জ
আউটেসািস ং িতােনর ইজারা/নবায়ন এর
িভিেত জনবল িনেয়াগত।

পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

িপের কিপ/িতেবদন।

[১.৬] যাীেসবা উত করেণর লে মািসক িভিেত
Airport Facilitation Committee’র সভা
আেয়াজন।

[১.৬.১] মািসক িভিেত সভা আেয়ািজত।
পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

সভার নাশ, হািজরা ও কায িববরণী।

[২.১] িবমানবেরর িনরাপায় িনেয়ািজত সকল সংাসেহর
উপিিতেত সময় সভা আেয়াজন।

[২.১.১] মািসক িনরাপা সময় সভা
আেয়ািজত।

পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

সভার নাশ, হািজরা ও কায িববরণী।

[২.২] িবমানবের িনেয়ািজত কমেদর সাধারণ িনরাপা
িবষয়ক (GSAT) িশণ আেয়াজন।

[২.২.১] িবমানবের িনেয়ািজত কমেদর সাধারণ
িনরাপা িবষয়ক িশণ (GSAT) আেয়ািজত।

পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

িশণ আেয়াজেনর তািরখ, িবষয়বর িববরণ, িয়ত
ঘা, িশণাথর সংা এবং িশণ সংি
নাশ/অিফস ারক/অিফস আেদেশর নর-সিলত
সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট

[২.৩] ওয়াই লাইফ এবং বাড  হাজাড  কেাল কিমর
ষাািসক সভা আেয়াজন।

[২.৩.১] ষাািসক সভা আেয়ািজত।
পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

সভার নাশ, হািজরা ও কায িববরণী।

[২.৪] অি ঘ টনা রাধকে সেচতনতা ির লে মািসক
িভিেত ফায়ার মহড়ার আেয়াজন।

[২.৪.১] মািসক িভিেত ফায়ার মহড়া
আেয়ািজত।

পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

অিফস আেদেশর কিপ, ফায়ার মহড়া আেয়াজেনর তািরখ
এবং ত সংা সামাির িশট, আেলাকিচ।

[২.৫] ষাািসক িভিেত রানওেয় সইফ েমর সভা
আেয়াজন।

[২.৫.১] রানওেয় সইফ েমর সভা আেয়ািজত।
পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

সভার নাশ, হািজরা ও কায িববরণী।
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কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[৩.১] িবমানবের কম রত কম কতা ও কম চারীেদর িশণ
দান।

[৩.১.১] িনরাপাকমেদর িশণ আেয়ািজত।
পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

িশণ আেয়াজেনর তািরখ, িবষয়বর িববরণ, িয়ত
ঘা, িশণাথর সংা এবং িশণ সংি
নাশ/অিফস ারক/অিফস আেদেশর নর-সিলত
সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট

[৩.১] িবমানবের কম রত কম কতা ও কম চারীেদর িশণ
দান।

[৩.১.২] অিফস বাপনা িবষয়ক িশণ
আেয়ািজত।

পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

িশণ আেয়াজেনর তািরখ, িবষয়বর িববরণ, িয়ত
ঘা, িশণাথর সংা এবং িশণ সংি
নাশ/অিফস ারক/অিফস আেদেশর নর-সিলত
সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট

[৩.২] াট  াশম এর কায ম চাকরণ। [৩.২.১] াট  াশম এর কায ম চাত।
পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

পিরচালেকর তয়ন / আেলাকিচ।

[৪.১] কায  ও সবা য় িয়ায় ই-িজিপর বহার িনিত
করণ।

[৪.১.১] কায  ও সবা য় িয়ায় ই-িজিপ বহার
িনিতত।

পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

িকউরেম / িহসাব িবভােগর তয়ন।

[৪.২] বািষ ক রাজ আদায়। [৪.২.১] বািষ ক রাজ আদায়ত।
পিরচালেকর দর, ওসমানী আজািতক িবমানবর,
িসেলট।

িহসাব িবভােগর তয়নপ, রাজ আদােয়র িববরণী।
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম

সমেয়র কৗশল
যাীেসবা উত করেণর লে মািসক িভিেত Airport Facilitation
Committee’র সভা আেয়াজন।

মািসক িভিেত সভা আেয়ািজত। িবমান বাংলােদশ এয়ারলাই িলিমেটড অিফস িবি ও প রণ।

িবমানবেরর িনরাপায় িনেয়ািজত সকল সংাসেহর উপিিতেত সময় সভা
আেয়াজন।

মািসক িনরাপা সময় সভা আেয়ািজত। বাংলােদশ আনসার ও াম িতরা বািহনী অিফস িবি ও প রণ।

ওয়াই লাইফ এবং বাড  হাজাড  কেাল কিমর ষাািসক সভা আেয়াজন। ষাািসক সভা আেয়ািজত।
িবভাগীয় বন কম কতার কায ালয়, িসেলট বন িবভাগ,
িসেলট

অিফস িবি ও প রণ।

ষাািসক িভিেত রানওেয় সইফ েমর সভা আেয়াজন। রানওেয় সইফ েমর সভা আেয়ািজত। িবমান বাংলােদশ এয়ারলাই িলিমেটড অিফস িবি ও প রণ।

বািষ ক রাজ আদায়। বািষ ক রাজ আদায়ত। িবমান বাংলােদশ এয়ারলাই িলিমেটড অিফস িবি ও প রণ।
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আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র নাম: ওসমানী আˉজȟািতক িবমানবˍর, িসেলট। 
 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনরদািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২৪-
২০২৫ 

অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৪-২০২৫   মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনক Εব̝া……………………………….....৬  
 ১.১ ǰনিতকতা কিমɪর 
সভা আেয়াজন 

সভা 
আেয়ািজত 

২ সং΋া পিরচালক ৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    

অজȟন      

১.২ ӟশাসন ɛিত̎ার 
িনিমʯ অংশীজেনর 
(stakeholders) 
অংশɊহেণ  সভা 

অӂি̎ত সভা ২ সং΋া  পিরচালক ৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    

অজȟন      

১.৩ ʹʺাচার সংɈাˉ 
ɛিশɻণ  

ɛিশিɻত  
কম ȟচারী   

১ সং΋া  পিরচালক ৪ লɻɇমাɖা 
 

১ 
 

১ 
 

১ 
 

১ 
 

 
 

  
 
 অজȟন      

১.৪ কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন 
(ɪওএ˅ইӎɳ অেকেজা 
মালামাল িন̑িʯকরণ 
/পির̊ার-পিরʑˑতা 
Ӎিʺ, মিহলােদর জΓ 
Ӈথক ওয়াশͰেমর 
Εব̝া/ɛািধকারɛা˖ 
কম ȟচারীেদর দা˖িরক 
ǯপাষাক সরবরাহ ও 
পিরধান িনি̃ত করা 
ইতɇািদ)   

উˑত কম ȟ-
পিরেবশ   

১ সং΋া 
ও 

তািরখ 

 পিরচালক ২  
৩১/০৩/২৫ 
৩০/০৬/২৫ 

লɻɇমাɖা 
 

  ১  
৩১/০৩/২৫ 
 

১  
৩০/০৬/২৫ 

   

অজȟন      

 

 সংেযাজনী-৪ 
 

আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না, ২০২৪-২০২৫ 

 



২.  Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার .......................................................................২ 
২.১ ২০২৪-২৫ অথ ȟ 
বছেরর Ɉয়-পিরক˾না  
ওেয়বসাইেট ɛকাশ  

Ɉয়-
পিরক˾না 

ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

২ তািরখ  পিরচালক ৩১/০৭/২৪ 
৩০/০৪/২৫ 

লɻɇমাɖা ৩১/০৭/২৪ 
 

  ৩১/০৭/২৪ 
 

   

 
অজȟন 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক কায ȟɈম…………….. ২ 
৩.১ ǯসবা ɛদােনর 
ǯɻেɖ ǯরিজ̙াের ɛেদয় 
ǯসবার িববরণ ও 
ǯসবাɊহীতার মতামত 
সংরɻণ 

ǯরিজ̙ার 
হালনাগাদҍত 

২      তািরখ পিরচালক ৩০/০৯/২৪ 
৩১/১২/২৪ 
৩১/০৩/২৫ 
৩০/০৬/২৫ 

লɻɇমাɖা ৩০/০৯/২৪ ৩১/১২/২৪ ৩১/০৩/২৫ ৩০/০৬/২৫   

 
অজȟন 
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